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致考生的一封信 

各位考生大家好！ 

不忘初心，方得始终。 

对于很多即将毕业的考生来说，一年一度银行校园招聘让我们如攀高峰，银行笔试是继

网申之后的第二座大山，是关乎考生能否顺利闯关进入面试的重要环节。同时，银行校招笔

试考试，内容涵盖范围广，知识庞杂，需要各位考生做到知己知彼，百战不殆，相信大家看

过考情考务分析之后，可以做到胸有成竹。五大行笔试主要包括三个板块，行测、综合知识

和英语。综合知识部分，金融占比相对较大，大家在备考中，应该有所侧重。接下来，就让

华图金领名师带大家走进备考。 

考生要想拿到面试的入场券，实属不易。为初心，拼一把又何妨。基础差不用怕！ 

全攻略当中的考点预测和高频考题正是你的尚方宝剑。历年考试中金融学关于金融基础知识、

相关业务以及银行行情是考查重点，比如货币的职能、利率的计算、银行的存贷款业务、国

际金融等，需要各位考生在掌握基础知识的层面上拔高。由于考试是机考，时间短内容多，

据此本书中还穿插了一些生动的图片来解释复杂的金融术语，名师点拨和秒杀技巧，比如“顺

扩升”、“市金良”口诀技巧，希望各位考生能够熟练掌握、运用自如。 

学习在勤也在巧， 

考生一定要知晓。 

压力更要变动力， 

不要变成笼中鸟。 

望未来的你在华图金领的陪伴中不忘初心，继续前行！ 

 

华图教育金领研究院金融组 
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考点一  货币 

 考点预测 

一、货币职能 

（一）价值尺度 

价值尺度即货币表现商品的价值并衡量商品价值量的大小时所发挥的职能，这是货币最

基本、最重要的职能。 

 

货币执行价值尺度职能的特点：只需观念上的货币，并不需要现实的货币。 

（二）流通手段 

流通手段即货币充当商品流通的媒介时所发挥的职能。 

 

1.必须是现实的货币 

2.不需要有足值的货币本体，可以用货币符号来代替 

（三）贮藏手段 
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贮藏手段即货币退出流通，被当作财富保存时所发挥的职能。 

 

（四）支付手段 

支付手段即货币作为价值独立形态单方面转移时行使的职能。 

货币用于清偿债务、支付工资、租金、赋税都是执行支付手段的职能，还有财政收支、

银行信用等。 

 

（五）世界货币 

世界货币即货币在世界市场上发挥一般等价物的作用。 

许多国家的货币在国际间发挥世界货币（美元、欧元、日元、英镑等）的作用。 
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二、我国货币层次划分 

所谓货币量层次划分，即是把流通中的货币量，主要按照其流动性（划分的依据）的大

小进行相关排列，分成若干层次并用符号代表的一种方法。 

 

 

M0=流通中的现金 

（即通货是指银行体系以外各个单位的库存现金和居民的手持现金之和） 

M1=M0+企业单位活期存款+机关团体部队活期存款+农村活期存款+银行卡项下的个人

人民币活期储蓄存款 

M2=M1+城乡居民储蓄存款+企业单位定期存款+外币存款+信托类存款+证券公司客户

保证金 

M3=M2+金融债券+商业票据+大额可转让定期存单 

其中，M1 是通常所说的狭义货币量，现实购买力，流动性较强；M2 是广义货币量；

M2 与 M1的差额是准货币，是潜在购买力，流动性较弱。由于 M2通常反映社会总需求变化
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和未来通货膨胀的压力状况，因此一般所说的货币供应量是指 M2。 

 

 高频考题 

1.【单选】货币本质上是一种所有者与市场关于交换权的契约，根本上是所有者相互之

间的约定。货币具有多种职能，在支付租金、赋税等的时候发挥的职能是（    ）。 

A.贮藏手段 

B.支付手段 

C.流通手段 

D.价值尺度 

【答案】B。支付租金、赋税等是价值的单方面转移，因此属于支付手段。故答案选 B。 

2.【单选】有位老大爷，他要取 5000 元的活期存款用于购买笔记本电脑，货币构成将

发生的变化是（    ）。 

A. M1减少，M2减少 

B. M1不变，M0增加 

C. M2不变，M1减少 

D. M2不变，M1增加 

【答案】D。老大爷的活期存款是储蓄存款，储蓄存款减少，现金增加，所以 M1 增加，

M2 不变。故答案选 D。 

3.【单选】以下关于准货币描述准确的是（    ）。 

A.准货币包括活期存款和储蓄存款 

B.准货币的流动性相对较弱 

C.当 M1/M2 的值趋于减少，则表明准货币在减少 

D.当 M1/M2 的值趋于变大，则表明货币供给的流动性减弱 

【答案】B。准货币=M2—M1=定期存款+储蓄存款，故 A 项错误；相比现金和活期存款，

定期和储蓄存款都需要等到一定存期结束后才能使用，因此被认为流动性相对较弱，故 B

项正确；当 M1/ M2的值趋于减少，即 M1变小、M2变大，M2—M1 的值变大，准货币是增加

的，故 C 项错误；当 M1/ M2 的值趋于变大，即 M1 变大、M2变小，而 M1 的流动性高于 M2，
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因此货币供给的流动性是增强的，故 D 错误。故答案选 B。 

 

考点二  信用形式 

 考点预测 

一、信用的含义 

信用是以偿还和付息为特征的借贷行为。 

二、商业信用和银行信用 

（一）商业信用 

1.涵义 

工商企业之间相互提供的、与商品交易直接相联系的信用形式。它包括企业之间以赊销、

分期付款以及以预付定金等形式提供的信用。 

 

2.过程：买卖行为和借贷行为。 

3.作用：调节企业之间的资金余缺、提高资金使用效益、节约交易费用、加速商品流通

等。 

4.局限性：严格的方向性（以商品买卖为前提）；产业规模的约束性；信用链条的不稳

定性。 

（二）银行信用 

1.涵义 

指各种金融机构，特别是银行，以存、放款等多种业务形式提供的货币形态的信用。 
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2.特点 

（1）债权人主要是银行，也包括其他金融机构；债务人主要是工商企业和个人。 

（2）银行信用所提供的借贷资金是货币。 

（3）银行利用其信息优势，有效解决借贷双方的信息不对称以及由此产生的逆向选择

和道德风险问题，其结果是降低了信用风险。 

（4）银行信用是间接信用 

3.地位与作用 

银行信用的上述优点，使它在整个经济社会信用体系中占据核心地位，发挥着主导作用。 

三、国家信用和消费信用 

（一）国家信用 

1.涵义 

指国家及其附属机构作为债务人或债权人，依据信用原则向社会公众和国外政府举债或

向债务国放债的一种信用形式。 

 

2.种类 

（1）发行公债、专项债券 

（2）发行国库券 

（3）向中央银行借款或透支 

（二）消费信用 

1.涵义 

指为消费者提供的、用于满足其消费需求的一种信用形式。 
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2.方式 

（1）延期付款 

（2）分期付款 

（3）消费贷款 

（4）信用卡 

3.作用 

为消费者提供提前消费的条件，刺激人们的消费，促进商品的销售和生产，推动技术进

步和经济增长。 

 

 高频考题 

1.【单选】信用是（    ）。 

A.买卖行为 

B.赠予行为 

C.救济行为 

D.各种借贷关系的行为 

【答案】D。信用是以偿还和付息为特征的借贷行为。故答案选 D。 

2.【多选】消费信用的主要形式有（    ）。 

A.分期付款 

B.消费信贷 

C.民间借贷 

D.信用卡 
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【答案】ABD。消费信用的形式包括分期付款、消费信贷、预付定期、信用卡。故答

案选 ABD。 

3.【单选】下列关于商业信用和银行信用的说法中，正确的一项是（    ）。 

A.银行信用是现代社会最主要的信用形式 

B.在现代社会，商业信用的规模日益缩小，并将逐步被银行信用所取代 

C.银行信用是以货币形式提供的，属于直接信用 

D.商业信用是现代经济中占主导地位的信用形式 

【答案】A。银行信用是现代社会最主要的信用形式，故 A 正确；银行信用属于间接信

用，故 C 错误；商业信用属于基础信用形式，比重和规模在减少但不会被银行信用取代，

故 B、D 错误。故答案选 A。 

 

考点三  信用工具 

 考点预测 

一、信用工具分类 

信用工具又称金融工具，是证明债权债务关系的合法凭证。 

按期限分类 

货币市场工具 商业票据、可转让大额定期存单、回购协议 

资本市场工具 股票、企业债券、长期国债 

按融资方式分

类 

直接融资工具 国库券、企业债券、商业票据、股票 

间接融资工具 
金融债券、银行承兑汇票、可转让大额定期存单、

保险单 

按与实际信用

活动关系分类 

原生金融工具 商业票据、股票、债券、存单等 

衍生金融工具 远期合约、期货、期权、互换、信用衍生工具 

按职能分类 

投资和筹资工具 股票、债券 

支付工具 票据 

保值、投机工具 期权、期货等衍生金融工具 
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二、票据 

狭义的票据指出票人依法签发由自己或委托他人无条件支付一定金额的有价证券。包括

支票、汇票、本票。 

（一）票据的种类 

1.支票 

活期存款的存款人通知银行从其账户上以一定金额支付给票面指定人或持票人的无条

件支付命令书。按支付方式可分为现金支票、转账支票和普通支票。 

 

2.汇票 

由出票人签发，委托付款人在见票时或指定日期无条件支付确定的金额给收款人或者持

票人的票据。 

（1）汇票特点 

汇票必须注明三个当事人，出票人、收款人和付款人。 

（2）按出票人不同，分为商业汇票和银行汇票 

商业汇票是指由付款人或存款人（或承兑申请人）签发，由承兑人承兑，并于到期日由

承兑人向收款人或被背书人支付款项的一种票据。又分为商业承兑汇票和银行承兑汇票两种。

商业承兑汇票是由企业作出承兑的汇票，银行承兑汇票是由银行作出承兑的汇票。两种承兑

汇票均可在同城和异地使用。 
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银行汇票是申请人将款项交存当地银行，由银行签发给申请人持往异地办理转账结算或

支取现金的票据。 

（3）本票 

由出票人签发并在约定日期无条件支付一定金额给受票人的一种信用凭证。本票只有两

个当事人，由出票人本人付款，所以本票无须承兑即可生效。 

按出票人不同本票可分为商业本票和银行本票。 
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（二）票据的功能 

汇兑（异地支付）、支付与结算、融资（贴现）、替代货币 

（三）票据的行为 

1.出票 

2.承兑 

3.背书 

 

4.贴现 

5.保证 

 

 高频考题 

1.【多选】下列不属于间接融资工具的是（    ）。 

A.银行贷款 

B.银行承兑汇票 

C.债券 

D.股票 
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【答案】CD。以企业、政府为主体的融资方式属于直接融资工具，而以银行为债权人

或债务人的融资方式属于间接融资，因此 AB 属于间接融资。故答案选 CD。 

2.【单选】下面各组金融工具中，按职能划分搭配错误的是（    ）。 

A.用于保值、投机目的——期权 

B.用于支付——回购协议 

C.用于投资、筹资——可转换公司债券 

D.用于商品流通——银行承兑汇票 

【答案】B。用于支付的金融工具主要是票据。故答案选 B。 

3.【单选】票据的融资作用主要是通过（    ）实现的。 

A.票据追索 

B.票据贴现 

C.票据承兑 

D.票据背书 

【答案】B。贴现体现了票据的融资功能。故答案选 B。 

 

考点四  金融衍生工具 

 考点预测 

一、远期 

（一）概念 

远期合约是指双方约定在未来的某一时间，按确定的价格买卖一定数量的某种金融资产

的合约。 

（二）特征 

1.非标准化合约，灵活性较大。 

2.没有固定的、集中的交易场所。 

3.流动性较差。 

4.履约没有保证，违约风险较高。 
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（三）功能：转嫁风险 

二、期货 

（一）概念 

期货是指交易双方在集中性的交易场所，以公开竞价的方式所进行的标准化期货合约的

交易。分为商品期货和金融期货。商品期货包含农副产品、金属产品、能源产品等几大类；

金融期货包括货币、利率、股票等。 

 

（二）特征 

1.标准化的合约。 

2.在交易所交易，各自跟交易所结算。合约的履行由期货交易所或结算所提供担保。 

3.可在交割日之前采取对冲交易以结束其期货头寸（即平仓）。 

4.功能：价格发现、规避风险 

三、期权 

（一）概念 

金融期权实际上是一种契约，它赋予合约的购买人在规定的期限内按约定价格买入或卖

出一定数量的某种金融资产的权利。 

（二）分类 

1.按照买方权利的不同，期权合约可分为看涨期权和看跌期权两种类型 

（1）看涨期权的买方有权在某一确定的时间或确定的时间之内，以确定的价格购买相

关资产。 

（2）看跌期权的买方则有权在某一确定时间或确定的时间之内，以确定的价格出售相

关资产。 
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2.按履约时间分类 

欧式期权、美式期权 

（三）期权价值 

期权价值主要由内涵价值和时间价值两部分组成。 

1.内涵价值 

期权的内在价值，也称履约价值，是指期权持有者立即行使该期权合约所赋予的权利时

所能获得的收益。具体来说，可以分为实值期权、虚值期权和平价期权。 

（1）实值期权 

当看涨期权的执行价格低于当时的实际价格时，或者当看跌期权的执行价格高于当时的

实际价格时，该期权为实值期权。 

（2）虚值期权 

当看涨期权的执行价格高于当时的实际价格时，或者当看跌期权的执行价格低于当时的

实际价格时，该期权为虚值期权。当期权为虚值期权时，内涵价值为零。 

（3）平价期权 

当看涨期权的执行价格等于当时的实际价格时，或者当看跌期权的执行价格等于当时的

实际价格时，该期权为两平期权。当期权为两平期权时，内涵价值为零。 

2.时间价值 

期权距到期日时间越长，大幅度价格变动的可能性越大，期权买方执行期权获利的机会

也越大。与较短期的期权相比，期权买方对较长时间的期权的应付出更高的权利金。 

 

 高频考题 

1.【单选】买卖双方分别向对方承诺在合约规定的未来某时间，按事先协定的价格买进

或卖出一定数量的某种金融资产的书面协议，称之为（    ），它是由交易所发行的。 
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A.金融期权 

B.金融期货 

C.远期合约 

D.互换 

【答案】B。期货是标准化合约，由交易所发行的。故答案选 B。 

2.【单选】在金融期权中，赋予合约买方在未来某一确定的时间或者某一时间内，以固

定的价格出售相关资产的合约的形式叫（    ）。 

A.看涨期权 

B.欧式期权 

C.看跌期权 

D.美式期权 

【答案】C。看跌期权是指期权的买方有权在未来以约定的价格出售某种资产；看涨期

权是指期权的买方有权在未来以约定的价格买入某种资产。故答案选 C。 

3.【单选】对于看涨期权的买方，到期行使期权的条件是（    ）。 

A.市场价格低于行权价格 

B.市场价格高于行权价格 

C.市场价格持续上涨 

D.市场价格持续下跌 

【答案】B。看涨期权行权的条件是市场价格高于行权价格。故答案选 B。 

 

考点五  利率种类及理论 

 考点预测 

一、利率分类 

（一）按计算日期不同分为：年利率、月利率、日利率 

（二）按计算方法不同分为：单利、复利 

1.单利：I=P×R×T 
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2.复利：I=P(1+R)T－P 

（三）按性质不同分为：名义利率、实际利率 

名义利率－通货膨胀率=实际利率 

（四）按管理方式不同分为：固定利率、浮动利率 

（五）按形成方式不同分为：市场利率、官定利率、公定利率 

（六）按所处的地位不同分为：基准利率、市场其他利率 

（七）按是否带有优惠性质划分：一般利率、优惠利率 

二、利率决定理论 

（一）马克思的利率决定论 

利率的变化范围是在 0 与平均利润率（即借入资本的资本家的利润率）之间。 

（二）实际利率理论（凯恩斯主义出现前的传统经济学的利率理论） 

利率由投资和储蓄的均衡所决定。 

 

（三）凯恩斯主义的利率理论 

利率取决于货币的需求和供给，货币的供给是外生的，由货币当局决定；货币的需求包

括三部分：交易需求、预防需求和投机需求。货币的需求曲线和货币供给曲线的交点决定了

利率的均衡值。 

 

（四）新古典综合派的利率决定理论（IS-LM 模型）－可贷资金理论 
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该理论认为，利率是由可贷资金的供求关系决定的。IS-LM 模型中的均衡点决定了均衡

利率，同时也决定了均衡产出水平。 

 

 

 高频考题 

1.【单选】在多种利率并存的条件下起着决定作用的利率是（    ）。 

A.基准利率 

B.名义利率 

C.实际利率 

D.无风险利率 

【答案】A。多种利率并存的条件下起着决定作用的利率是基准利率。故答案选 A。 

2.【单选】在物价下跌的条件下，要保持实际利率不变，应把名义利率（    ）。 

A.保持不变 

B.与实际利率对应 

C.调高 

D.调低 

【答案】D。实际利率=名义利率—通货膨胀率，当物价下跌时，通货膨胀率为负，因

此要调低名义利率，才能保证实际利率不变。故答案选 D。 

3.【单选】下列利率决定理论中，着重强调储蓄与投资对利率决定作用的是（    ）。 

A.马克思的利率理论 

B.流动偏好理论 

C.可贷资金理论 
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D.实际利率理论 

【答案】D。实际利率理论着重强调储蓄与投资对利率的决定作用。故答案选 D。 

考点六  货币市场 

 考点预测 

一、同业拆借市场 

同业拆借市场是指金融机构之间进行临时性资金头寸调剂的市场。 

拆借的目的：补足存款准备金、轧平票据交换头寸，弥补临时性资金不足。 

 

二、回购协议市场 

证券回购交易指资金需求者出售证券同时约定未来某一时间以事先确定的价格再将等

量的该种证券购回的短期融资方式。 

 

分类： 
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（一）从交易的主动性分为：正回购和逆回购 

1.正回购：资金的需求者，先卖后买 

 

2.逆回购：资金的供给者，先买后卖 

 

 

（二）按照交易场所不同分为：场内回购和场外回购 

（三）按证券转移行为法律性质的不同分为：买断式回购和质押式回购 

三、大额可转让定期存单 

由商业银行或储蓄机构发行的可以流通转让的定期存款凭证。 

特点： 

 

（一）流动性较高，有一个活跃的二级市场 
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（二）不记名，转让流通 

（三）金额固定起点较高 

（四）必须到期方可提取本息 

（五）期限短，一般在一年以内 

（六）利率有固定，也有浮动 

 

 高频考题 

1.【多选】大额可转让存单的特点是（    ）。 

A.不记名可流通转让 

B.面额固定 

C.可提前支取 

D.高于同期定期存款利率 

【答案】ABD。大额可转让存单必须到期方可提取本息。故答案选 ABD。 

2.【单选】中国人民银行向商业银行等市场交易商卖出有价证券，并约定在未来特定日

期买回有价证券的交易行为是（    ）行为。 

A.逆回购 

B.正回购 

C.顺回购 

D.负回购 

【答案】B。正回购的定义。而逆回购是指先买入证券，并约定在未来特定日期卖出有

价证券的交易行为。故答案选 B。 

3.【多选】关于同业拆借，以下叙述不正确的是（    ）。 

A.拆借双方仅限于商业银行 

B.拆入资金只能用于发放流动资金贷款 

C.隔夜拆借一般不需要抵押 

D.拆借利率由中央银行预先规定 

E.拆入资金用来满足暂时临时性周转资金的不足 
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【答案】ABD。拆借的主体是金融机构，不仅仅局限于商业银行，证券公司、信托公

司也可以参与拆借市场，A 错误；拆入的资金不能用于发放贷款，只能用于短期用途，B 错

误；拆借利率是市场利率，D 错误。故答案选 ABD。 

 

考点七  资本市场 

 考点预测 

一、股票市场 

股票是由股份有限公司签发的用以证明股东所持股份的凭证，股票是虚拟资本，所有权

凭证。 

 

（一）股票的特征 

收益性、风险性、流通性、永久性、参与性 

（二）股票的种类 

名称 定义 

A 股 
我国境内公司发行、供境内机构、组织或个人以人民币认购，并在境内

市场上市交易的普通股股票。 

B 股 
我国境内公司发行，以人民币标明面值，以外币认购和买卖，在境内证

券交易所上市交易的股票。 

H 股 中国境内的公司发行的、在香港发行上市 

N 股 中国境内的公司发行的、在纽约发行上市 

S 股 中国境内的公司发行的、在新加坡发行上市 
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二、债券市场 

债券是指政府、金融机构、工商企业等金融市场主体为筹集资金而向投资者发行的、承

诺按一定的期限和利率水平支付利息并按约定期限偿还本金的债权、债务凭证。 

（一）债券的特征 

收益性、安全性、偿还性、流动性 

（二）债券的类型 

1.按发债主体不同分为：政府债券、金融债券和公司债券 

  

2.按债券期限分为：短期（1 年以内）、中期（1-10 年）、长期（10 年以上）债券 

3.按性质分为：担保债券、抵押债券和信用债券 

（三）我国债券市场 

我国债券市场由银行间市场、交易所市场和商业银行柜台市场构成。 

三、证券投资基金 

（一）含义 

投资基金通过发售基金份额或收益凭证，将众多投资者分散的资金集中起来，由专业管

理人员投资于股票、债券或其他金融资产，并将投资收益按投资份额分配给基金持有者。它

是一种利益共享、风险共担的集合投资方式。 
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（二）种类 

1.根据基金单位是否可增加或赎回划分：封闭式基金、开放式基金 

2.根据组织形态的不同划分：公司型投资基金、契约型投资基金 

3.根据投资对象的不同划分：股票基金、债券基金、货币市场基金、混合基金 

 

 高频考题 

1.【单选】股份有限公司收益分配的顺序是（    ）。 

A.债权人—优先股—普通股 

B.优先股—债权人—普通股 

C.普通股—优先股—债权人 

D.债权人—普通股—优先股 

【答案】A。股份有限公司收益分配的优先顺序依次为债权人、优先股股东、普通股股

东。故答案选 A。 

2.【单选】下列属于我国资本市场的是（    ）。 

A.银行间同业拆借利率 

B.银行间债券回购市场 

C.票据市场 

D.股票市场 

【答案】D。ABC 属于货币市场。故答案选 D。 

3.【单选】根据组织形式的不同，证券投资基金可分为（    ）。 

A.公司型和契约型 

B.封闭式和开放式 

C.公募基金和私募基金 

D.股票型和债券型 

【答案】A。证券投资基金的分类。B 选项，根据基金单位是否可增加或赎回划分为封

闭式基金和开放式基金；C 选项，根据发行方式可分为公募基金和私募基金；D 选项，根据

投资对象的不同划分：股票基金、债券基金、货币市场基金等。故答案选 A。 
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考点八  金融机构体系 

 考点预测 

一、中央银行、监管机构与自律组织 

（一）“一行三会” 

中国人民银行、中国银行业监督管理委员会、中国证券监督管理委员会、中国保险监督

管理委员会。 

 

  

（二）中央银行职能 

1.中央银行是发行的银行 

2.中央银行是银行的银行 

3.中央银行是政府的银行 

（三）自律组织——中国银行业协会（CBA） 

2000 年成立，是在民政部登记注册的全国性非营利社会团队，主管单位为银监会。 

二、政策性银行 
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政策性金融机构指为贯彻实施政府的政策意图，由政府或政府机构发起、出资设立、参

股或保证，不以利润最大化为目的，在特定的业务领域内从事政策性金融活动的金融机构。 

（一）特点 

不吸收公众存款、不以盈利为目的、不介入竞争性金融业务。 

（二）资金来源 

政府拨款、金融市场筹资、国际金融机构筹资。具有资金成本低、期限长、来源渠道固

定等特点。 

（三）我国的政策性银行 

国家开发银行、中国农业发展银行和中国进出口银行。 

 

三、五大行 

工、农、中、建、交被称为五大行（“国有及国有控股大型商业银行”）。 

（一）工商银行（ICBC） 

 

时间 事件 

1984 年 1 月 1 日成立 承办原由中国人民银行办理的工商信贷和储蓄业务 

2005 年 10 月 28 日 整体改制为股份有限公司 

2006 年 10 月 27 日 在上海证券交易所和香港联合交易所同步上市 

（二）农业银行（ABC） 
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时间 事件 

1979 年初恢复 专门负责农村金融业务 

2009 年 1 月 整体改制为股份有限公司 

2010 年 7 月 15 日和 16 日在上海证券交易所和香港联合交易所上市 

（三）中国银行（BOC） 

 

时间 事件 

1912 年成立 
至 1949 年期间，曾是国家中央银行、国际汇兑银行、

外贸专业银行，并将分支机构拓展到海外。 

2004 年 8 月 26 日 整体改制为股份有限公司 

2006 年 6 月 1 日 在香港联合交易所上市 

2006 年 7 月 5 日 在上海证券交易所上市 

（四）中国建设银行（CCB） 
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时间 事件 

1954 年 10 月 1 日成立 原名中国人民建设银行，曾隶属财政部 

2004 年 9 月 17 日 整体改制为股份有限公司 

2005 年 10 月 27 日 在香港联合交易所上市 

2007 年 在上海证券交易所上市 

（五）交通银行（BOCOM） 

 

时间 事件 

1987 年 4 月 1 日 重新组建，是新中国第一家全国性的股份制商业银行 

2005 年 6 月 23 日 在香港联合交易所上市 

2007 年 5 月 15 日 在上海证券交易所上市 

四、中小商业银行 

（一）股份制商业银行 

（二）城市商业银行 

五、农村金融机构 

银行类农村金融机构包括农村信用社、农村商业银行、农村合作银行（在合并农村信用

社的基础上组建）；村镇银行和农村资金互助社（2007 年批准设立的新机构）。 
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 高频考题 

1.【单选】政策性金融机构与商业性金融机构之间最根本的区别在于（    ）。 

A.是否为政府出资        

B.是否以政府的政策旨意发放贷款     

C.是否以盈利为目的       

D.在金融市场上开展金融业务 

【答案】C。政策性银行不以盈利为目的。故答案选 C。 

2.【单选】在金融监管的对象中，一国的整个金融体系都可视为金融监管的对象，包括

国内银行业金融机构等，以下属于银行业金融机构的是（    ）。 

A.基金监管公司 

B.银行附属公司 

C.城市商业银行 

D.小额信贷公司 

【答案】C。本题考查的是金融机构体系。C 属于银行业金融机构，D 是非银行业金融

机构。故答案选 C。 

3.【单选】中央银行的三大职能是（    ）。 

A.发行的银行、储蓄的银行、贷款的银行 

B.国家的银行、社会的银行、个人的银行 

C.发行的银行、银行的银行、国家的银行 

D.银行的银行、保险的银行、证券的银行 

【答案】C。央行的三大职能是发行的银行、银行的银行和国家的银行。故答案选 C。 

考点九  商业银行业务 

 考点预测 

一、商业银行负债业务 
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（一）资本金 

银行为了正常营运而投入的资金，它代表了银行股东的所有者权益，是银行所有者的净

财富。包括实收资本、资本公积、盈余公积、未分配利润、重估储备、次级债务等。 

（二）存款业务 

1.存款及办理原则 

存款自愿、取款自由、存款有息、为存款人保密 

2.个人存款（储蓄存款）业务 

种类 细分 业务内容 

活期存款 

1元起存，存款计息起点为元，分段计息算至厘位，利息算至分位（四舍五入）。

除活期存款计算复利外，其他存款一律不计复利。除活期、定期整存整取外，

其他存款种类的计、结息原则由各行自己把握：可选择 360天或 365/366 天的

计息期 

定期存款 

整存整取 50元起存，存期有 3个月、6 个月、1年、2年、3年、5年 

零存整取 5元起存，存期有 1年、3年、5年 

整存零取 
1000元起存，存期有 1年、3 年、5年；支取期有 1个月、3个月

或半年一次。本金可全部（不可部分）提前支取，利息期满时结 

存本取息 
5000元起存，存期有 1年、3 年、5年；可以 1个月或几个月取息

一次。本金可全部（不可部分）提前支取，不得提前支取利息 

定活两便

储蓄存款 

开户时不约定存期，一次存入本金，随时可以支取，银行根据客户存款的实际

存期按规定计 

个人通知

存款 

5万元起存，开户时不约定存期，预先确定品种（一天、七天通知储蓄存款两

个品种），支取时只要提前一定时间通知银行以约定支取日期及金额 

教育储蓄

存款 

50元起存，本金合计最高限额为 2万元，分次存入，到期一次支取本息，免利

息税。针对小学四年级（含）以上学生。存期分为 1、3、6年，利率分别按 1、

3、5年期整存整取利率。提前支取时必须全额支取 

注意： 

①计息方式：积数计息法和逐笔计息法。 
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②逾期支取利息以原存款本金为计息基数，超过原定期限的，按支取日活期存款利率计

息；提前支取部分的利息同本金一并支取，以活期计息。存期内遇有利率调整，按存单开户

日挂牌公告的相应定期存款利率计息。 

3.对公存款（单位存款）业务 

单位存款又称对公存款，是机关、团体、部队、企业事业单位和其他组织以及个体工商

户将货币资金存入银行，并可以随时或按约定时间支取款项的一种信用行为。 

种类 细分 业务内容 

单位活期存款 

基本存款账户 
办理日常转账结算和现金收付。一个客户只能有一个此账

户 

一般存款账户 
办理现金缴存，不得办理现金支取。一个客户可以办理多

个此账户 

临时存款账户 
设立临时机构、异地临时经营活动、注册验资时开立，有

效期最长不得超过二年 

专用存款账户 
基本建设资金、期货交易保证金、信托基金、金融机构存

放同业资金等 

单位定期存款 单位类客户约定期限、整笔存入、到期一次性支取本息 

单位通知存款 不论实际存期多长，分为 1 天、7 天通知存款两个品种 

单位协定存款 

指单位类客户通过与商业银行签订合同的形式约定合同期限、确定结算账

户需要保留的基本存款额度，对超过基本存款额度的存款按中国人民银行

规定的上浮利率计息、对基本存款额度按活期存款利率计息 

4.外币存款 

（1）外币存款币种 

美元、欧元、日元、港币、英镑、澳大利元、加拿大元、瑞士法郎、新加坡元 9 种 

（2）分类 

种类 业务内容 

个人外汇账户 按账户性质区分为：外汇结算账户、资本项目账户和外汇储蓄账户 

单位外汇存款 单位经常项目外汇账户：一个单位只有一个此账户，限额用美元核定 
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单位资本项目外汇账户：包括贷款（外债及转贷款）专户、还贷专户、发

行外币股票专户、B 股交易专户等 

（三）借款业务 

种类 业务内容 

短期借款 

同业拆借 
通常在 7 个营业日之内，多为隔夜交易；拆借利率为单利、无

担保、批发性利率 

债券回购 正回购、逆回购 

央行借款 再贷款和再贴现 

长期借款 
金融债券 普通金融债券、次级金融债券、混合资本债券、可转换债券 

国际金融市场借款 

二、商业银行资产业务 

（一）现金资产业务 

现金资产是指金融企业持有库存现金以及与现金等同的可随时用于支付的资产，现金资

产是商业银行最具流动性的资产，是商业银行的一级储备。包括准备金、存放同业、托收中

的现金。 

（二）贷款业务分类 

按期限 短期贷款、中期、长期贷款 

有无担保 

信用贷款  

担保贷款 保证贷款、抵押贷款、质押贷款 

风险程度 

正常贷款：借款人能够履行合同，有充分把握按时足额偿还本息 

关注贷款：尽管借款人目前有能力偿还贷款本息，但是存在一些可能

对偿还产生不利影响的因素，计提比例 2% 

次级贷款：借款人的还款能力出现了明显的问题，依靠其正常经营收

入已无法保证足额偿还本息，计提比例 25% 

可疑贷款：借款人无法足额偿还本息，即使执行抵押或担保，也肯定

要造成一部分损失，计提比例 50% 
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损失贷款：在采取所有可能的措施和一切必要的法律程序之后，本息

仍然无法收回，或只能收回极少部分，计提比例 100% 

（三）票据贴现 

商业银行买进未到期票据的行为。银行在办理贴现业务时，支付给客户的是扣除从贴现

日到到期日的利息后的余额。票据贴现是一种特殊的贷款方式。 

贴现利息=票据面额×年贴现率×未到期天数/360 

实际贴现金额=票据面额-贴现利息=票据面额×（1-年贴现率×未到期天数/360 天） 

（四）证券投资 

商业银行以其资金持有各种有价证券的活动。按照《商业银行法》的规定，我国商业银

行不得从事境内信托和证券经营业务，不得向非自用不动产投资或者向非银行金融机构和企

业投资，我国商业银行证券投资的主要对象是政府债券和中央银行、政策性银行发行的债券。 

证券投资目标 

1.获取收益 

2.分散风险 

3.补充流动性需要 

三、商业银行中间业务 

（一）无风险中间业务：如支付结算业务、代理业务、理财业务、银行卡业务等 

（二）有风险中间业务：如交易业务、贷款承诺业务、担保业务等 

四、商业银行经营与管理 

商业银行经营指商业银行对所开展的各种业务活动的组织与营销；商业银行管理是商业

银行对所开展的各种业务活动的控制与监督。 

1.安全性（前提） 

2.流动性（手段） 

3.盈利性（目标） 

我国商业银行的经营与管理原则：2003 年改为安全性、流动性、效益性。 

 

 高频考题 
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1.【单选】下列不属于商业银行中间业务的是（    ）。 

A.吸收存款 

B.理财业务 

C.支付结算 

D.代理保险产品 

【答案】A。A 选项属于商业银行的负债业务。故答案选 A。 

2.【单选】一般而言，银行最主要的资产业务是（    ）。 

A.存款 

B.贷款 

C.证券投资 

D.固定资产 

【答案】B。发放贷款是商业银行最主要的资金运用，即最主要的资产业务。故答案选

B。 

3.【多选】根据《人民币银行结算账户管理办法》的规定，企业可以开设的银行结算账

户有（    ）。 

A.基本存款账户 

B.一般存款账户 

C.专用存款账户 

D.临时存款账户 

【答案】ABCD。企业可以开设的银行结算账户为基本存款账户、一般存款账户、专用

存款账户和临时存款账户。故答案选 ABCD。 

 

考点十  货币政策工具 

 考点预测 

一、一般性货币政策工具 
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一般性货币政策工具是指对货币供给总量或信用总量进行调节，且经常使用，具有传统

性质的货币政策工具。一般性政策工具，主要包括法定存款准备金政策、再贴现政策、公开

市场业务，也称货币政策的“三大法宝”。 

（一）法定存款准备金政策 

存款准备金政策指中央银行在法律赋予的权力范围内，规定或调整商业银行交存中央银

行的存款准备金比率，以控制商业银行的信用创造能力，改变货币乘数，间接控制货币供应

量的政策。 

 

1.存款准备金的优点 

（1）中央银行具有完全的自主权 

（2）对货币供应量的作用迅速 

（3）对松紧信用较公平 

2.存款准备金的缺点 

（1）作用猛烈，缺乏弹性 

（2）政策效果在很大程度上受超额准备金的影响 

（二）再贴现政策 

再贴现是商业银行以未到期、合格的客户贴现票据再向中央银行贴现。 

1.再贴现的优点 

（1）有利于中央银行发挥最后贷款者的作用 

（2）比存款准备金率的调整更机动、灵活，可调节总量还可以调节结构 

（3）以票据融资，风险较小 

2.再贴现的缺点 

再贴现的主动权在商业银行，而不在中央银行。 
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（三）公开市场业务 

公开市场业务指中央银行在金融市场上买卖国债或中央银行票据等有价证券，影响货币

供应量和市场利率的行为。它是目前西方发达国家运用最多的货币政策工具。中国人民银行

公开市场业务债券交易主要包括回购交易、现券交易和发行中央银行票据三种。 

 

1.公开市场业务的优点 

（1）主动权在中央银行 

（2）富有弹性 

（3）中央银行买卖证券可同时交叉进行，故很容易逆向修正货币政策，可以连续进行 

（4）根据证券市场供求波动，主动买卖证券，可以起稳定证券市场的作用 

2.公开市场业务的缺点 

（1）从政策实施到影响最终目标，时滞较长 

（2）干扰其实施效果的因素多，往往带来政策效果的不确定性 

二、选择性货币政策工具 

选择性货币政策工具是指中央银行针对某些特殊的经济领域或特殊用途的信贷而采用

的信用调节工具。主要有以下几种： 

（一）消费者信用控制 

（二）证券市场信用控制 

（三）不动产信用控制 

（四）优惠利率 

三、补充货币政策工具 

（一）直接信用控制 

http://image.so.com/v?q=%E5%85%AC%E5%BC%80%E5%B8%82%E5%9C%BA%E4%B8%9A%E5%8A%A1&src=srp&correct=%E5%85%AC%E5%BC%80%E5%B8%82%E5%9C%BA%E4%B8%9A%E5%8A%A1&cmsid=512d92967f7083bef515cd6fbc1c15e7&cmran=0&cmras=0&cn=0&gn=0&kn=0#multiple=0&gsrc=3&dataindex=1&id=8da8eaf7d7c3b8d2ad29636847d920ff&currsn=0&jdx=1&fsn=60


 

 

          联系电话：400-815-1115                    

 39 / 45 

指中央银行依法对商业银行的业务进行行政干预而采取的各种措施。 

主要有信用配额管理、直接干预、流动性比率、利率限制。 

（二）间接信用指导 

中央银行凭借其在金融体系中的特殊地位，通过与金融机构之间的磋商、宣传等，指导

其信用活动，借以控制信用规模的措施。主要方式是道义劝告和窗口指导。 

 

 高频考题 

1.【单选】下列中央银行货币政策工具中不属于传统的“三大法宝”的是（    ）。 

A.公开市场操作 

B.再贴现政策 

C.存款准备金政策 

D.窗口指导 

【答案】D。本题考查的是货币政策工具。“三大法宝”指的是法定存款准备金、再贴

现率和公开市场业务。D 项的窗口指导是补充性货币政策工具，故答案选择 D。 

2.【多选】下列选项属于间接信用指导的货币政策工具的有（    ）。 

A.窗口指导 

B.公开市场业务 

C.道义劝告 

D.流动性比率 

E.消费者信用控制 

【答案】AC。间接信用指导是指中央银行通过与金融机构之间的磋商、宣传等，指导

其信用活动，借以控制信用规模的措施，包括道义劝告和窗口指导，故答案为 AC。B 属于

一般性的货币政策工具；流动性利率属于直接信用控制工具；消费者信用控制属于选择性货

币政策工具。 

3.【多选】下列有关中央银行再贴现政策的缺点，叙述错误的是（    ）。 

A.作用范围广，容易失控 

B.政策效果很大程度上受到超额准备金的影响 
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C.主动权在商业银行，而不在中央银行 

D.从政策实施到影响最终目标，时滞太长 

【答案】ABD。再贴现政策的缺点是主动权不在央行而在商业银行，C 正确；选项 A

和 B 描述的是法定存款准备金政策的缺点；选项 D 是公开市场业务的缺点，再贴现政策是

对未到期的票据规定的贴现率大小，可以灵活选择贴现票据种类，可控性强。故答案为 ABD。 

 

 

考点十一  金融风险 

 考点预测 

一、金融风险类型 

类别 内容 

信用风险 
指债务人或交易对手未能履行合同所规定的义务或信用质量发生变化，

从而给银行带来损失的可能性。是银行最复杂、最主要的风险。 

市场风险 
指因市场价格的不利变动而使银行表内和表外业务发生损失的风险。包

括利率风险、汇率风险、股票价格风险、商品价格风险四大类。 

流动性风险 

金融机构所掌握的现金资产，以合理价格变现资产所获得的资金，或以

合理成本所筹集的资金不足以满足即时支付的需要，从而蒙受经济损失

的可能性。 

操作风险 
指由不完善或有问题的内部程序、人员及系统或外部事件所造成损失的

风险。分为人员、系统、流程、外部事件所引发的四类风险。 

声誉风险 

声誉风险是指金融机构因受公众的负面评价，而出现客户流失、股东流

失、业务机遇丧失、业务成本提高等情况，从而蒙受相应经济损失的可

能性。 
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战略风险 
指银行在追求短期商业目的和长期发展目标的系统化管理过程中，不适

当的未来发展规划和战略决策可能威胁银行未来发展的潜在风险。 

二、风险管理流程 

（一）风险识别 

（二）风险计量 

（三）风险监测 

（四）风险控制 

三、风险管理的“三道防线” 

风险管理的“第一道防线”是前台业务部门；风险管理的“第二道防线”是风险管理职

能部门；风险管理的“第三道防线”是内部审计。 

四、风险管理策略 

（一）风险预防 

（二）风险分散 

（三）风险对冲 

（四）风险转移 

（五）风险规避 

（六）风险补偿 

 

 高频考题 

1.【单选】商业银行在经营过程中会面临各种风险，其中，由于借款人不能按时归还贷

款人的本息而使贷款人遭受损失的可能性的风险是（    ）。 

A.国家风险 

B.信用风险 

C.利率风险 

D.汇率风险 

【答案】B。传统上，信用风险是债务人未能如期偿还债务而给经济主体造成损失的风

险，因此又被称为违约风险。题干中借款人未能按时归还贷款人的本息而违约，属于信用风

险。 
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2.【单选】在风险发生之前，风险管理者因发现从事某种经营活动可能带来风险损失，

因而有意识地采取规避措施，主动放弃或拒绝承担该风险，属于（    ）的风险管理方法。 

A.风险补偿 

B.风险分散 

C.风险规避 

D.风险转移 

【答案】C。风险规避是指在风险发生之前，风险管理者因发现从事某种经营活动可能

带来风险损失，因而有意识地采取规避措施，主动放弃或拒绝承担该风险。故答案选 C。 

3.【单选】（    ） 是指对于无法通过资产负债表和相关业务调整进行自我对冲的风险，

通过衍生产品市场进行对冲。 

A.系统性风险对冲 

B.非系统性风险对冲 

C.自我对冲 

D.市场对冲 

【答案】D。风险对冲可以分为自我对冲和市场对冲两种情况：（1）自我对冲是指商业

银行利用资产负债表或某些具有收益负相关性质的业务组合本身所具有的对冲特性进行风

险对冲；（2）市场对冲是指对于无法通过资产负债表和相关业务调整进行自我对冲的风险。

通过衍生产品市场进行对冲。故答案选 D。 

 

考点十二  汇率概述 

 考点预测 

一、外汇含义及特征 

（一）外汇的含义 

以外币表示的金融资产，可用作国际间结算的支付手段，并能兑换成其他形式的外币资

产和支付手段。 

（二）外汇的特征 
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1.国际性 

2.可自由兑换性 

3.可偿性 

二、汇率标价方法 

（一）汇率的含义 

一国货币折算成其他国家货币的比率。 

（二）汇率标价法 

汇率的标价方法：直接标价法和间接标价法。 

直接标价法：对一定单位的外币，用相当于多少本币来表示的方法。大多数国家采用。 

间接标价法：对一定单位的本币，用相当于多少外币来表示的方法。英美采用。 

三、汇率的种类 

（一）按银行买卖外汇的价格不同，分为买入汇率、卖出汇率和中间汇率 

外汇市场，银行采用双向报价法，直接标价法买价在前，卖价在后；间接标价法卖价在

前，买价在后。 

（二）按买卖交割的期限，分为即期汇率和远期汇率 

远期汇率的标价方法：直接标价法，远期汇率＝即期汇率＋升水 

－贴水 

间接标价法，远期汇率＝即期汇率－升水 

＋贴水 

（三）按制订汇率的方法不同，分为基本汇率和套算汇率 

（四）按外汇交易的支付工具不同，分为电信汇率、信汇汇率、票汇汇率 

（五）按政府允许存在的汇率种类划分，可分为单一汇率与多重汇率 

 

 高频考题 

1.【单选】设伦敦外汇市场即期汇率为 1 英镑=1.4608 美元，3 个月美元远期外汇升水

0.51 美分，则 3 个月美元远期汇率为（    ）。 

A.1.4659 
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B.1.9708 

C.1.4557 

D.0.9508 

【答案】C。题干中在伦敦外汇市场，使用的是间接标价法。间接标价法下：远期汇率

=即期汇率-升水。故 3 个月美元远期汇率为 1.4608-0.0051=1.4557。故答案选 C。 

2.【单选】在采用直接标价的前提下，如果需要比原来更少的本币就能兑换一定数量的

外国货币，这表明（    ）。 

A.本币币值上升，外币币值下降，通常称为外汇汇率上升 

B.本币币值下降，外币币值上升，通常称为外汇汇率上升 

C.本币币值上升，外币币值下降，通常称为外汇汇率下降 

D.本币币值下降，外币币值上升，通常称为外汇汇率下降 

【答案】C。直接标价法：1 外币=？本币。1 外币兑换的本币减少，说明外币贬值，本

币相对升值，即外汇汇率下降，本币汇率上升，故答案选 C。 

3.【单选】7 月 22 日上午，你在某银行某支行营业大厅轮岗，9 点钟开始营业，开放的

营业窗口数量三个，开始办理业务情况如下： 

号码 办理业务 

A101 购买理财产品 

A102 兑换外币 

A103 存款 

A104 存款 

A105 开办新卡 

A106 转账汇款 

A107 兑换货币 

当日的外汇牌价显示：美元的中间价为 612，现汇买入价为 610.16，现钞买入价为 605.27，

A102 号顾客在 2 号窗口兑换 1000 美元，则他需要支付人民币（    ）元。 

A.6101.6 

B.6120 

C.6138.4 

D.6052.7 
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【答案】C。中间价=（汇买价+卖出价）/2，卖出价=2*612-610.16=613.84，兑换美元意

味着银行在卖出美元，故需要支付的人民币=1000*613.84=6138.4。故答案选 C。 
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